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Em 25 de maio de 2022 reuniu, por videoconferéncia, o Juri do procedimento concursal para provimento do cargo de Diretor de
Departamento de Apoio ao CidadZo e aos Orgdos Autarquicos - Diregéo Intermédia de 1.° grau, com o objetivo de proceder &
definicdo dos critérios a aplicar nos métodos de selegéo para efeitos de avaliagéo dos candidatos.

Estiveram presentes na reunido Sandro Miguel Costa Louro, Diretor Municipal, na qualidade de Presidente do Juri, Domingos
Emanuel Aradjo Leite Silva Lopes, Diretor de Departamento, Vogal Efetivo, e Carlos Alexandre Braga Rodrigues, Diretor de

Departamento, Vogal Efetivo.

Iniciada a reunido, o Juri procedeu a definicdo dos critérios a aplicar nos métodos de selegdo Avaliagdo Curricular e Entrevista

Pablica, atendendo ao perfil pretendido e a publicitar, bem como os requisitos e exigéncias da fungéo.

1. Perfil

O perfil devera descrever o contetido da fungao assim como os requisitos/competéncias que o candidato deve possuir. Nestes termos,

o perfil pretendido é o seguinte:

1. Contetido Funcional - Compete ao Diretor de Departamento de Apoio ao Cidad&o e aos Orgdos Autarquicos a prossecugao
das seguintes atribuicdes e competéncias: a) Garantir a descentralizagao do atendimento a outros espagos, com vista a promover
uma aproximagdo dos servigos a populagdo; b) Coordenar, planear e promover o atendimento multicanal integrado, garantindo o
atendimento presencial, telefonico e online e desenvolver canais complementares de atendimento n&o presencial; ¢) Promover e
implementar politicas de proximidade ao municipe, a empresas e a outras entidades, fomentando a utilizag&o de novos canais de
relacionamento personalizado e de formas simplificadas de atendimento, garantindo uma relagéo individualizada e qualificada, como
catalisador da melhoria continua da prestagéo dos servigos municipais; d) Promover a gestéo articulada dos postos de atendimento
municipal, incluindo os que se encontram localizados em Juntas de Freguesia ou outras entidades externas e, garantir a adequada
identificagdo de necessidades para o préprio funcionamento dos mesmos; e) Planear e desenvolver as atribuicbes e competéncias
cometidas ao Municipio no que concerne a instalagéo e gestéo de Lojas de Cidad&o e de Espagos Cidadéo; f) Coordenar a gestéo
da Carta de Servios do Balczo Unico, Espagos Cidad&o e outros postos de atendimento descentralizados, tendo por base a normas
legais e regulamentares aplicaveis em articulagdo com os servigos municipais; g) Prestar apoio & Camara Municipal, & Assembleia
Municipal e aos seus membros na prossecugéo das respetivas atribuicdes e competéncias, promovendo os procedimentos inerentes
& preparagéo e secretariado das reunies desses 6rgéos; h) Proceder a divulgacéo de regulamentos, ordens de servigo, diretivas,
despachos, avisos e editais, e & publicitagéo das deliberagdes emanadas pelos 6rgdos municipais e dos demais servios municipais,
nos termos da legislagéo em vigor; i) Proceder 4 verificagao periodica dos contetidos no Portal Institucional, no &mbito das suas
competéncias, assegurando a sua permanente atualizagéo; j) Coordenar a centralizagdo do arquivo dos contratos, protocolos,
deliberagdes, avisos, editais, ordens de servigo, despachos e outros documentos dos servicos do Municipio; k) Assegurar o
funcionamento da reprografia municipal, nos aspetos funcionais e de gestéo de recursos humanos, garantindo o atendimento
necessario aos cidadaos/empresas e, a satisfagdo dos pedidos de reprodugbes dos servigos municipais, assumindo com esse fim
a gestdo do contrato de manutengéo dos equipamentos de reprodugéo e multifungdes e seus consumiveis; |) Assegurar o exercicio
das competéncias cometidas por lei ao Municipio relativas aos atos eleitorais e referendos; m) O exercicio, em geral, de
competéncias que a lei atribua ou venha atribuir ao Municipio relacionadas com as descritas nas alineas anteriores.

2. Formagdo Académica - Licenciatura;

3. Experiéncia Profissional - Adequada a missdo do servico e ao contetdo funcional do cargo de diregéo a prover;

4. Competéncias - As previstas nos artigos 15.° e 16.° da Lei n.° 49/2012, de 29 de agosto, na sua redagéo atual;
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5. Requisitos de Admissao - O previsto no artigo 20.°, n.° 1 da Lei n.° 2/2004, de 15 de janeiro, na sua atual redagéo, adaptada &
administrag&o local pela Lei n.° 49/2012, de 29 de agosto, na sua atual redaggo, “os titulares dos cargos de diregdo intermédia sdo
recrutados, por procedimento concursal, nos termos do artigo sequinte, de entre trabalhadores em fungdes publicas contratados ou
designados por tempo indeterminado, licenciados, dotados de competéncia técnica e aptidzo para o exercicio de fungbes de diregéo,
coordenagao e controlo que rednam seis ou quatro anos de experiéncia profissional em fungdes, cargos, carreiras ou categorias
para cujo exercicio ou provimento seja exigivel uma licenciatura, consoante se trate de cargos de diregdo intermédia do 1.° ou do

2.° grau, respetivamente”.,

O requisito de admisséo ¢ aferido por declarago atualizada do servico em que o candidato se encontra a exercer fungées publicas,
com indicagéo da modalidade da relago juridica de emprego publico (regime de nomeagao ou de contrato), da categoria/carreira e

do tempo de servico na Administragéo Piblica.

2. Avaliagdo Curricular

A Avaliagao Curricular (AC) visa avaliar a adequagéo das competéncias expressas pelo candidato, no curriculum vitae, relativamente
as exigéncias do cargo, designadamente a habilitagdo académica, a experiéncia profissional e a formagao profissional. Todos estes
parametros de avaliagéo s6 podem ser considerados, se devidamente comprovados, através de documento oficial das respetivas
entidades, dentro do prazo de candidatura, por forma a contribuir em sede de mérito profissional, sendo a sua auséncia um 6nus para
o candidato. A AC ser4 expressa numa escala de 0 a 20 valores, com valoragéo até as centésimas, e resultara da média aritmética
ponderada das classificagdes obtidas na avaliagio dos seguintes parametros:

1. Habilitagdes Académicas — HA;

2. Experiéncia Profissional - EP;

3. Formagéo Profissional - FP.
De acordo com a seguinte formula: AC = (20*HA + 50*EP + 30*FP) / 100

2.1. Habilitacdes Académicas (HA): Entende-se por “habilitagio académica’ apenas a habilitagéo que corresponda a grau
académico, ou seja a este equiparada, e que seja devidamente comprovada através de documento oficial da respetiva

entidade, dentro do prazo de candidatura. A avaliagao sera realizada nos seguintes termos:

Habilitagao académica exigida para o cargo a prover (licenciatura) 18 valores
Habilitagdo académica superior & exigida para o cargo na respetiva area (mestrado) 19 valores
Habilitagéo académica superior & exigida para o cargo a prover equiparada a doutoramento 20 valores

Os valores ndo sao cumulativos, pelo que, no caso de presenca dos dois itens, atribuir-se-4 o valor correspondente ao item mais

elevado.

2.2. Experiéncia Profissional (EP): Este fator reveste requisito preferencial, pelo que Ihe é atribuida maior poneragZo entre os
varios fatores considerados. Pretende determinar-se a qualificagio dos candidatos para o cargo, ou seja, 0 grau de
adequac&o entre as fungGes/atividades ja exercidas e o contetdo funcional do cargo a prover, com énfase no exercicio
efetivo de fungdes de chefia. Assim, avaliar-se-a a experiéncia profissional comprovada dos candidatos, através de
documento oficial das respetivas entidades, dentro do prazo de candidatura, mencionando a experiéncia profissional em
fungdes, cargos, carreiras ou categorias, as principais responsabilidades inerentes e o periodo a que se refere, nos seguintes

termos:
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area do cargo a prover.

EP Valoragao
Sem experiéncia profissional ou com comprovada experiéncia profissional, inferior a 6 anos, em fungdes/cargos/carreiras e
valores
para as quais seja exigivel a posse da licenciatura.
Com comprovada experiéncia profissional, igual a 6 anos ¢ inferior a 7 anos, em fungdes/cargos/carreiras para as quais 10l
valores
seja exigivel a posse da licenciatura.
Com comprovada experiéncia profissional, igual a 7 anos e inferior a 8 anos, em fungdes/cargos/carreiras para as quais -
o o valores
seja exigivel a posse da licenciatura.
Com comprovada experiéncia profissional, igual a 8 anos e inferior a 9 anos, em fungdes/cargos/carreiras para as quais -
L o valores
seja exigivel a posse da licenciatura.
Com comprovada experiéncia profissional, igual ou superior a 9 anos, em fungdes/cargos/carreiras para as quais seja 15 el
. o valores
exigivel a posse da licenciatura.
Com comprovada experiéncia profissional, igual ou inferior a 3 anos, em cargo Dirigente na Administragéo Publica, fora
. 16 valores
da area do cargo a prover.
Com comprovada experiéncia profissional, superior a 3 anos, em cargo Dirigente na Administragéo Publica, fora da area
17 valores
do cargo a prover.
Com comprovada experiéncia profissional, igual ou inferior a 3 anos, em cargo Dirigente na Administragéo Piblica, na
) 18 valores
area do cargo a prover.
Com comprovada experiéncia profissional, superior a 3 anos e inferior a 6 anos, em cargo Dirigente na Administragéo -
valores
Publica, na area do cargo a prover.
Com comprovada experiéncia profissional, igual ou superior a 6 anos, em cargo Dirigente na Administragéo Publica, na 20val
valores

Os valores n&o séo cumulativos, pelo que no caso de presenga de dois ou mais itens, atribuir-se-a o valor correspondente ao item mais

elevado.

2.3. Formacao Profissional (FP): Neste fator pretende avaliar-se a formag&o profissional concluida e comprovada, através de

documento oficial das respetivas entidades, apresentado em sede de candidatura, com vista a assegurar o complemento,

aprofundamento e atualizagdo de conhecimentos e competéncias profissionais, refletindo-se no seu

desempenho

profissional. Assim, seré considerada a frequéncia de agdes de formag&o, congressos, seminarios, encontros, jornadas,

palestras, pos-graduagdes e conferéncias diretamente relacionadas com a area funcional do cargo a prover. Relativamente

a este parametro, apenas se considerara a formagao profissional certificada diretamente relacionada com a area/contetido

funcional a recrutar, que se encontre devidamente comprovada, obtida nos ultimos 10 anos anteriores a data da publicagéo

do aviso de abertura na BEP, a qual sera contabilizada em horas e até ao maximo de 20 valores, da seguinte forma:

Participacao em formag&o profissional fora do &mbito do cargo a prover. 0 valores

Participagdo em formagao profissional de relevante interesse para o cargo a prover com duragéo inferior a 50 horas. | 10 valores

Participacao em formacao profissional de relevante interesse para o cargo a prover com duragao igual ou superior a vl
valores

50 horas e inferior a 150 horas.

Participagao em formagao profissional de relevante interesse para o cargo a prover com durag&o igual ou superior a 1S
valores

150 horas.
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Participagdo e conclusdo com aproveitamento de formagdo profissional especializada/pés-graduagio/MBA de A8 velores
relevante interesse para o cargo

Participagdo e conclusdo com aproveitamento de curso destinado a dirigentes intermédidos ou superior 20 valores
(GEPAL/SADAL, CEFADAL, entre outros)

Os valores n&o s&o cumulativos, pelo que no caso de presenca de dois ou mais itens, atribuir-se-a o valor correspondente
ao item mais elevado.

Apenas sao consideradas agdes comprovadas por certificados ou diplomas que indiquem expressamente o nimero de horas
ou de dias de durag&o da ag&o. Sempre que do respetivo certificado n&o conste o nimero de horas de duragéo da formag3o,
considerar-se-a que cada dia de formag&o é equivalente a sete horas e cada semana a cinco dias.

As agbes de formagao cujos certificados/diplomas ndo mencionem a data de realizagio da formagao serdo pontuadas de 0

valores.

3. Entrevista Publica
A Entrevista Pablica (EP) visa avaliar, de forma objetiva e sistematica, a experiéncia profissional e aspetos comportamentais

evidenciados durante a interag&o estabelecida entre o Jiri e o entrevistado, observando as exigéncias e responsabilidades do cargo a
prover, bem como as suas atribui¢Ges, competéncias e perfil pretendido, de acordo com a seguinte formula:
EP = (3*"A+B+C+2*D+E) / 8

Cada parametro de avaliagdo (A, B, C, D, E) sera avaliado até ao méaximo de 20 valores, de acordo com o seguinte:
A - Perfil e conhecimentos para o cargo;

B - Orientagéo para resultados;

C - Planeamento e organizagao;

D - Lideranca e gest&o das pessoas;

E - Comunicagéo

A - Perfil e conhecimentos para o cargo: Neste item procurar-se-a avaliar a adequagéo do candidato ao perfil pretendido e os
conhecimentos que o candidato possui na area do cargo a prover:
e Demonstrou possuir elevado perfil e conhecimento das atividades e problemas inerentes as funcGes a exercer para o cargo —
20 valores;
e Demonstrou possuir muito bom perfil e conhecimentos das atividades e problemas inerentes as funces a exercer para o
cargo — 16 valores;
e Demonstrou possuir satisfatorio perfil € conhecimentos das atividades e problemas inerentes s fungdes a exercer para o
cargo - 12 valores;
e Demonstrou possuir insuficiente perfil e conhecimentos das atividades e problemas inerentes as fungdes a exercer para o
cargo — 8 valores;

e N&o demonstrou perfil ou conhecimentos das atividades e problemas inerentes as fungBes a exercer para o cargo - 4 valores.

B - Orientac&o para resultados - Visa avaliar a capacidade para concretizar com eficacia e eficiéncia 0s objetivos do servigo e as

atividades e projetos e que lhe s&o colocados:
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e Demonstrou possuir elevada capacidade de orientagao para resultados — 20 valores;

e Demonstrou possuir muito boa capacidade de orientacéo para resultados — 16 valores;
e Demonstrou possuir satisfatoria capacidade de orientagéo para resultados — 12 valores;
e Demonstrou possuir insuficiente capacidade de orientagdo para resultados — 8 valores;

e Né&o demonstrou capacidade de orientagao para resultados — 4 valores.

C - Planeamento e organizag&o - Visa avaliar a capacidade para programar, organizar e controlar a atividade da sua unidade orgénica
e dos elementos que a integram, definindo objetivos, estabelecendo prazos e determinando prioridades.

e Demonstrou possuir elevada capacidade de planeamento e organizagéo — 20 valores;

e  Demonstrou possuir muito boa capacidade de planeamento e organizagéo — 16 valores;

e  Demonstrou possuir satisfatoria capacidade de planeamento e organizagéo - 12 valores;

e Demonstrou possuir insuficiente capacidade de planeamento e organizagéo — 8 valores;

e N&o demonstrou capacidade de planeamento e organizagao — 4 valores.

D - Lideranga e gestao das pessoas - Visa avaliar a capacidade para dirigir e influenciar positivamente os colaboradores, mobilizando-
0s para os objetivos do servigo e da organizag&o e estimular a iniciativa e a responsabilizagao.

e  Demonstrou possuir elevada capacidade de Lideranga e gestéo das pessoas — 20 valores;

e  Demonstrou possuir muito boa capacidade de Lideranca e gestéo das pessoas - 16 valores;

e  Demonstrou possuir satisfatoria capacidade de Lideranga e gestdo das pessoas — 12 valores;

e  Demonstrou possuir insuficiente capacidade de Lideranga e gestéo das pessoas — 8 valores;

e Nao demonstrou capacidade de Lideranca e gestéo das pessoas — 4 valores.

E - Comunicagio - Visa avaliar a capacidade para se expressar com clareza e precisdo, adaptar a linguagem aos diversos tipos de
interlocutores, ser assertivo na exposigao e defesa das suas ideias e demonstrar respeito e consideragéo pelas ideias dos outros:

e  Demonstrou possuir elevada capacidade de comunicagéo — 20 valores;

e  Demonstrou possuir muito boa capacidade de comunicagéo — 16 valores;

e  Demonstrou possuir satisfatoria capacidade de comunicagéo — 12 valores;

e  Demonstrou possuir insuficiente capacidade de comunicagéo- 8 valores;

e N&o demonstrou possuir capacidade de comunicagéo — 4 valores.
Cada Entrevista tera a duragéo de 30 minutos.

Para permitir um tratamento equitativo de todos os candidatos e proporcionar uma melhor fundamentag&o da classificagao a atribuir, o

juri deliberou elaborar uma ficha infividual (anexo I), que fara parte da presente ata.

4. Audiéncia dos Interessados

Serzo excluidos os candidatos que ndo comparecerem a Entrevista Publica, bem como os que obtenham uma valoragZo inferior a 9,5
valores num dos métodos de selegéo.

0 procedimento concursal é urgente e de interesse publico, pelo que n&o havera lugar a audiéncia de interessados.

5. Ordenacéo Final
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A ordenagéo final dos candidatos sera expressa na escala de 0 a 20 valores e resulta da seguinte formula:
CF = (40AC + 60EP) / 100

Sendo:

CF = Classificagao final;
AC = Avaliagao Curricular;
EP = Entrevista Publica.

6. Comunicacées
O Juri deliberou, ainda, que as comunicagdes e notificagdes efetuadas aos candidatos sejam realizadas pelo Departamento de Gestao

e Desenvolvimento de Recursos Humanos.

E nada mais havendo a tratar, foi dada por encerrada a reuniéo, de que se lavrou a presente ata que, depois de lida e considerada

conforme, vai ser assinada pelos elementos do Jri.

O Juri,

Presidente,
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